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REGISTO DE UTILIZADOR  
 
Requisitos Necessários  
 
Para efetuar o pedido de registo através do Portal de Serviços Online do Município necessita de 
dispor dos seguintes requisitos:  

 Computador com acesso à Internet;  
 Endereço de correio eletrónico (conta de e-mail);  
 Caso possua e pretenda utilizar Cartão de Cidadão (CC) (apenas pessoas singulares):  

o Ative a assinatura digital do cartão do cidadão (caso não esteja ativa);  
o Códigos PIN da Morada, de Autenticação e da Assinatura Digital;  
o Leitor Smartcard;  
o Instale no seu computador:  

 Aplicação Autenticação.gov;  
 Plugin Autenticação.gov;  

 Aplicação AIRCTray (https://online.mcr.pt/AIRCtray.asp?acc=1) para 
conseguir assinar requerimentos no Portal de Serviços Online.  

 Caso pretenda utilizar a Chave Móvel Digital (CMD) (apenas pessoas singulares):  
o Adira à Chave Móvel Digital (CMD) (caso não seja aderente);  
o Tenha consigo: N.º de telemóvel ou e-mail associado à CMD, PIN da Chave Móvel e 

código de segurança que recebe por SMS ou por e-mail;  
o Se pretender assinar digitalmente requerimentos no Portal de Serviços Online com 

a CMD, deve instalar, no seu computador, a aplicação Autenticação.Gov.  
 
 
Caso não disponha dos requisitos necessários, deverá efetuar o seu registo presencialmente, 

através de acesso mediado nos serviços de atendimento do Município de Caldas da Rainha. 

 

 
  

http://www.mcr.pt/
https://www.autenticacao.gov.pt/web/guest/cartao-cidadao/assinatura-digital
https://www.autenticacao.gov.pt/web/guest/cartao-cidadao/codigo-pin
https://www.autenticacao.gov.pt/web/guest/cc-aplicacao
https://autenticacao.gov.pt/fa/ajuda/autenticacaogovpt.aspx
https://online.mcr.pt/AIRCtray.asp?acc=1
https://online.mcr.pt/AIRCtray.asp?acc=1
https://www.autenticacao.gov.pt/cmd-pedido-chave
https://www.autenticacao.gov.pt/web/guest/cc-aplicacao
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Submissão do Pedido através do Portal 
 

 Aceda a https://online.mcr.pt 
 Clique no botão Registar existente no canto superior direito: 

 
 Preencha o formulário: 

 
 Efetue o registo: 

o Com o Cartão de Cidadão ou Chave Móvel Digital (recorrendo à ligação "Preencher 
através do portal autenticação.gov.pt”). Esta forma de preenchimento apenas 
pode ser utilizada para o registo de pessoas singulares;  

o Ou manualmente  
 Os campos assinalados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório;  
 Defina a sua palavra chave (com pelo menos 9 letras, números e/ou carateres especiais)  

http://www.mcr.pt/
https://online.mcr.pt/

